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RESUMO

Neste estudo, apresenta-se uma andlise dos campos da satide e da educacao
na realidade brasileira contemporanea, indicando os fatores de progresso e
ressaltando aqueles que merecem maior atengdo. Discute-se sobre o fazer das
politicas publicas, destacando a importancia da formagéo e da implicagdo dos
profissionais e cidaddos envolvidos e, por fim, aponta-se para a importancia do
investimento no vinculo e na qualidade relacional de todos os que compdem
esse cendrio. As analises indicam a necessidade de investir no campo das
palavras para que os sujeitos envolvidos — politicos, profissionais e cidadaos
— atuem como operadores de uma rede de comunicagdo a favor do estado de
direito e da qualidade de vida.

Descritores: Cidadania; Educacdo; Qualidade de vida; Satide publica.

ABSTRACT

In this study, it is presented an analysis about health and education in the
contemporary Brazilian reality, indicating the progress factors and emphasizing
those which deserve more attention. It is discussed about the public politics,
presenting the importance of formation and the involvement of professionals and
citizens, and finally, it is observed about the importance of the investment in the
quality of the relationship of those who are present in this scenario. The analysis
indicate the necessity of investment in the literate field, by the people involved —
politicians, professional and citizens — to be able to act as users of a communication
net for the rights and the quality of life.

Key words: Citizenship; Education; Public health; Quality of life.
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INTRODUCAO

A proposta de discutir satide, educacao e
qualidade de vida pressupde o estabelecimento
de contornos conceituais que favoregam sua com-
preensao. Entre as intimeras possibilidades que o
tema permite, o ponto de partida sera a reflexdo
que os direitos humanos instigam sobre a imbri-
cacgao dessas areas com o “estado de direito”.

Segundo Dallari!, sdo trés os direitos hu-
manos fundamentais: saide, educagao e trabalho.
O direito a satide é definido pela Organizacao
Mundial da Satide (OMS) como o estado de com-
pleto bem-estar fisico, psiquico e social, resultante
da interacdo com o meio ambiente, a alimentacao,
a habita¢do, a assisténcia médico-hospitalar e a
qualidade das relagdes socioafetivas adquiridas
ao longo de seu desenvolvimento.

O direito a educagao refere-se ao desenvol-
vimento intelectual, a obtengdo e a ampliagdo
de conhecimento para desenvolvimento psiqui-
co e interagdo social, sem os quais os homens
se aprisionam nas formas desiguais dadas pelas
estruturas sociais.

O terceiro direito fundamental é o do traba-
lho, em condigbes dignas e justas, que oferega re-
compensa pelo esfor¢co empreendido e seja objeto
de realizagdo, satisfagdo e prestigio pessoal e so-
cial. O cumprimento desses direitos basicos deve
garantir a dignidade e o bom desenvolvimento do
homem, propiciando boa qualidade de vida.

Essas breves defini¢des indicam que os
campos da satde e da educacdo se vinculam di-
retamente aos direitos fundamentais da pessoa,
principalmente no que se refere a preservagao da
dignidade e a possibilidade de desenvolvimento
seguro e integral.

Isso posto, cabe a reflexdo de como esse
“estado de direito” vem sendo cumprido nas
sociedades contemporaneas, principalmente
naquelas, inclusive na nossa, em que o desen-
volvimento socioeconémico ocorre com grande
dificuldade e lentiddo. Podemos afirmar que es-
forgos histéricos sdo adotados para minimizar as
desigualdades nos campos da satde e da educa-
¢do, embora a falta de acesso e de qualidade dos

servicos basicos ainda seja determinante para a
baixa qualidade de vida da maioria da popula-
¢do brasileira. Conforme aponta Comparato?, o
direito deve ser exigido pelo cidaddo de qual-
quer comunidade, mas nossa tradicao é a da
acomodacao e dos favores. Aquilo que € direito
muitas vezes passa a ser entendido como favor e
ha inversdo do valor social.

As desigualdades ficam justificadas pe-
las diferengas — de cor, raga, género, credo — e o
que deveria ser a base da construcdo cultural da
estrutura social passa a cristalizar processos de
pauperizacdo e injustica. No entanto, fazendo bre-
ve analise dos campos da satide e da educagdao no
pais, podemos afirmar que as duas tltimas déca-
das foram de ampliacdo inquestionavel dos servi-
¢os basicos de atendimento, no que se refere, pelo
menos, a acessibilidade.

Na satide, o Sistema Unico de Satde (SUS)
propde a prevencdo e a promogao descentraliza-
da, favorecendo que estados e municipios consi-
derem suas especificidades e elejam prioridades
de acordo com as necessidades especificas de
cada regiao’.

Na educacéo, o acesso ao ensino fundamen-
tal foi ampliado significativamente tanto nos cen-
tros urbanos quanto nas 4reas rurais. Iniciativas
em relacdo ao ensino médio e universitario ga-
nharam for¢a principalmente nos tltimos anos.
Programas sociais como o Renda Minima e o
Bolsa Familia, entre outros, foram criados priori-
zando essas duas dreas. No entanto, verificamos
que essas medidas de carater macrossocial estdo
longe de fazer cumprir os direitos fundamentais
da dignidade e do bom desenvolvimento.

Na satide, embora haja melhoras significati-
vas como a queda da taxa de desnutrigao infantil
obtida pelo sucesso das campanhas dirigidas ao
aleitamento materno, ainda temos problemas ele-
mentares, entre os quais a defasagem no acompa-
nhamento pré-natal, a efetivacdo da prevengao e
do controle dos fatores de risco, como gravidez na
adolescéncia, infecgao pelas DSTs e vicio de dro-
gas. Essas tltimas sdo detectadas cada vez mais
precocemente em nossos jovens, conforme obser-
vamos nos estudos dos indicadores sociais, tanto



sobre a populagdo jovem no Brasil quanto sobre a
acessibilidade aos servicos de satde e as necessi-
dades dos diversos grupos populacionais, muito
bem expostas na udltima Pesquisa por Amostra de
Domicilios — PNAD — 2003*. Esses problemas indi-
cam, os diversos focos, para os quais as a¢des de
protecdo a satide devem voltar-se.

Os principios norteadores do Sistema
Unico de Satide (SUS) apontam para a importan-
cia de trabalhar a promogao, a protecéo e a recu-
peracdo da satide de modo equanime e integral®,
0 que pressupoe que tanto as agoes preventivas
quanto as curativas devem ser enfrentadas sem
distin¢do, uma vez que compdem o quadro da
satde coletiva nacional. Assim, além das gran-
des campanhas publicas de esclarecimento e
informacgao sobre determinadas doencas ou fa-
tores de risco a satide, faz-se necessario reconhe-
cer as peculiaridades de cada regido e/ou grupo
de interesse (faixa etéria, habitos de alimentacao
e higiene, fatores culturais e religiosos, entre ou-
tros) para maior eficicia nas praticas adotadas e
na melhoria da qualidade de vida.

As atengOes secundéria e tercidria também
constituem grandes desafios atuais, uma vez que
se constata que grande parcela da populagao tem
acesso a primeira consulta nas Unidades Bésicas
de Satde (UBSs) e nos pronto atendimentos da
rede ptiblica, mas nao consegue o prosseguimen-
to dos tratamentos na realizacdo de exames, espe-
cialidades médicas e internacoes®.

Na educacao, o esvaziamento do sentido
da escola, em razdo do esgotamento da escola-
ridade como mobilidade social e do enfraque-
cimento da capacidade socializadora, promove
fendmenos cada vez mais freqilientes como a
violéncia e a indisciplina.

Partindo da definicao tradicional, a escola
deve possibilitar o acesso aos bens cientificos e
culturais produzidos pela humanidade, que, por
sua vez, levam ao usufruto dos direitos civis e po-
liticos, dos direitos sociais e econdmicos®. Com a
rapidez das informag¢des do mundo midiatico, a
acentuacdo das desigualdades e das transforma-
¢oes no mundo do trabalho, e o apelo constante
dos meios de comunicacdo ao mundo do consu-

mo e da estética como forma de poder, o futuro se
mostra incerto, e o sentido da escola como garan-
tia do vir-a-ser se perde e dé lugar as manifesta-
¢des, como a violéncia, que podemos chamar de
verdadeiros sintomas sociais/institucionais, pois
sdo reveladores da insatisfacdo, da falta de senti-
do e do nédo saber fazer, do ndo saber ser.

POLITICAS PUBLICAS,
FORMACAO PROFISSIONALE
ACAO CIDADA

A partir desta breve andlise sobre os
campos da satide e da educacdo, trés sao os
aspectos que merecem atencdo pelos niveis
de comprometimento e de poder em relagao
a melhoria da qualidade de vida. O primeiro
é o das politicas ptblicas que devem ter como
pardmetro de agdo na area da saude as prer-
rogativas do Sistema Unico de Sadde (SUS) e,
para tal, necessitam desenvolver as habilidades
da continuidade e do bom relacionamento, in-
dependentemente de interesses partidarios. A
cultura politica brasileira sofre do problema da
descontinuidade e da disputa em detrimento
da qualidade das acoes e servigos ao cidadao.
As diretrizes do SUS s6 podem ser alcangadas
se as trés esferas de governo — federal, esta-
dual e municipal - garantirem a boa relagao,
o repasse de verbas e o cumprimento de suas
responsabilidades. A falha nessa rede de servi-
¢os na satde ocasiona desequilibrio nos niveis
primérios, secundarios e tercidrios, deixando a
populagdo desprovida de seus direitos. Na edu-
cacdo, além da garantia de vagas e dos progra-
mas que incentivam as familias a manter seus
filhos nas escolas no nivel fundamental, o de-
safio é a continuidade dos estudos, ap6s os ni-
veis bésicos, a revisdo de métodos e a formacao
dos trabalhadores, que precisam interessar-se
pelas realidades nas quais atuam e identificar
as multiculturas presentes®, tornando sua agao
interessante e eficaz.

Esse ponto remete ao segundo aspecto
relativo aos profissionais dessas duas &reas.
Tanto na satide quanto na educacdo, os pro-
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fissionais carecem de comprometimento ético
e de implicagao, além do dominio de técnicas
e saberes especificos a cada area. Atualmente,
os fazeres voltados ao sujeito humano exigem
que os profissionais sejam capazes de identi-
ficar, analisar e propor praticas que conside-
rem as varias culturas de cada realidade. Um
fendmeno atual que se verifica, em especial,
nos paises ricos em miscigenagao, é que os
saberes, as crencas, os costumes e os habitos
de uma populacdo ou de um pequeno grupo
de uma comunidade se misturam, criando o
que Garcia Canclini” chamou de culturas hi-
bridas. O tradicional e o moderno, o popular
e o culto convivem e se misturam, resultando
em novos modelos de convivéncia e de inte-
resses que muito influenciam nas formas de
relacdo e cuidado, afetando as dreas da satde
e da educagdo. Os fatores culturais sao eixos
importantes ndo s6 de qualquer acdo epide-
miolégica da sadde®, mas também dos enfo-
ques educativos intra e extramuros escolares.
Para tanto, os profissionais precisam de uma
formacdo que considere as muitas formas de
grupalidade para inser¢do nas redes de convi-
véncia ja existentes, extraindo delas os fatores
positivos e facilitadores para a melhoria da
qualidade de vida.

Como terceiro aspecto, ressaltamos a im-
portancia da participacdo do cidadao nas defi-
ni¢des das politicas publicas, na exigéncia da
atencdo integral e no dominio de seu processo
socioeconémico-cultural, fatores que compdem
a cidadania ativa. A qualidade de vida das po-
pulacdées depende muito da co-responsabili-
dade dos sujeitos implicados e de suas prati-
cas para a melhoria e conquista dos direitos’
— caracteristicas possiveis de atingir quando
da imbricacdo dos trés aspectos mencionados:
politicas ptblicas, formagdo dos profissionais
e cidadania ativa.

Dessa forma, conclui-se que as andlises
e a¢des que se restringem aos campos macros-
sociais deixam de considerar um dos aspectos
essenciais do bem-estar contemporaneo: a for-
ma e a qualidade relacionais dos sujeitos.

RELACOES VINCULARES E
REDES DE COMUNICACAO

Falar sobre satide, educacao e qualidade
de vida é, necessariamente, tratar da qualidade
das relagdes que os sujeitos humanos alcancam
ao longo da vida e do grau de completude que
atingem como sujeitos afetivos e sociais. A qua-
lidade das relagdes vinculares que desenvolvem
nas diversas institui¢des as quais pertencem —a
escola, a familia e o trabalho — pode, em muito,
elevar a auto-estima, a definicdo de escolhas, a
exigéncia e a atuagdo em diregdo a conquista
dos direitos e da obtencdo da dignidade huma-
na e do bom desenvolvimento.

Nao se trata da individuagao dos proble-
mas, mas de incentivar o protagonismo de idéias
e acOes a favor de uma cidadania ativa. Dois cam-
pos para agdo se abrem para os profissionais:

a. investir no campo da palavra, conforme
afirma Enriquez’, para que os fendmenos
aqui apontados nas diversas esferas do
convivio social se tornem um saber sobre
0 outro e sobre si mesmo. Assim, as rela-
¢des vinculares, que sdo constitutivas de
todo sujeito humano e geradoras do novo
nas institui¢des, ganham forca em prol do
vir-a-ser e da qualidade de vida, e

b. investir nos espacos publicos, para criar
formas de alianca, ou melhor, redes de
resisténcia contra a fragmentacao e o iso-
lamento das formas contemporaneas de
relacdes.

Conforme propde Schlling®, é importante
gerar redes democréticas de prevencdo e pro-
tecdo que visem a garantia e a realizacdo dos
direitos bésicos e a recuperacao da dignidade
do sujeito social e do sentido do vir-a-ser.
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