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O objetivo deste artigo é discutir alguns aspectos das questées éticas envolvidas no uso da internet
no ensino superior presencial, especificamente com relagio ao pligio e a copia. Nesse debate, privile-
giaram-se trés questdes: a relagio entre a tecnologia a educagio e a ética, a ética no ciberespago como
uma questio emergente no dmbito académico e o problema do pligio e da cépia no ciberespago como

questdo ética.
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1 Introducao

Neste artigo, sdo apresentadas as princi-
pais reflexdes da dissertagio “O avesso da ética:
ciberespaco e a questio do pldgio e da cdpia no
ensino superior presencial”, defendida em no-
vembro de 2006, no Programa de Mestrado do
Centro Universitdrio Nove de Julho — Uninove.
Trata-se de um estudo de casos multiplos, to-
mando como objeto duas institui¢des de Ensino
Superior da regido do Noroeste Paulista. O ob-
jetivo foi verificar as questdes éticas envolvidas
no uso da internet na préitica do docente do en-
sino superior presencial, especificamente com
relagdo ao pligio e A copia.

O tema é relevante, pois um dos maiores
problemas hoje, na vida escolar e académica,
tem sido a pritica crescente da copia e/ou plé-
gio de textos da internet. Perissé (2006) alet-
ta para o crescimento do fendmeno, e diz que
alunos de todos os niveis escolares fazem uso,
de forma indiscriminada, da cépia de textos
disponiveis na web, sem nenhum constrangi-
mento. Essa pritica denuncia um desnorte-
amento ético preexistente ao advento da in-
ternet. Senna (2006) adverte: o pligio e/ou
a copia praticados nos trabalhos académicos
siao resultado de uma “cultura de tolerincia”,
existente até mesmo nas universidades, e nio
é um fendmeno isolado, pois se verifica, cada
vez mais constantemente, em institui¢oes do
Brasil e do mundo.

Sio recorrentes os discursos que defen-
dem o uso das tecnologias digitais de infor-
mag¢io e comunicagio como instrumentos
para desenvolver competéncias nos alunos,
de forma que os contetidos trabalhados na
escola sejam significativos socialmente e pro-
voquem mudangas individuais e coletivas,

capazes de instituir a formacio de cidadios

participativos para a constru¢ido de uma so-
ciedade mais justa. Ndo obstante, a realidade
no meio educacional parece estar alheia a esse
discurso. De acordo com Santana e Joberto
(2006), atualmente, uma média de 30% de
estudantes de nivel superior faz pligio de do-
cumentos eletrénicos. Nas escolas, em todos
os niveis, e muito especialmente no ensino
superior presencial, docentes e discentes pa-
recem nio considerar os aspectos éticos que
envolvem o uso da internet e a influéncia do
“ciberespaco” no desenvolvimento de suas ati-
vidades académicas.

A partir desta perspectiva, buscamos
abordar os casos de cépia, pldgio e a questio da
ética envolvida no contexto do ciberespago, que
ainda sio pouco discutidos, por isto, carecem

de reflexio.

2 Tecnologia, educacao,
formacao e ética

A tecnologia assinala, de acordo com
Grinspun (1999, p. 15), duas categorias que
sio “[...] o tempo e o espaco, e a relagio do
homem para viver e conviver com essas cate-
gorias vai exigir uma nova formagio que seja
fundamentada no conhecimento, na reflexio
e na agio.” E importante nio perder de vista
que o principal papel da tecnologia é servir ao
homem, de forma que cabe 4 educagio promo-
ver a integragio entre tecnologia e humanismo
“[...] ndo s6 no sentido de valorizar a relagio
educa¢io/producio econdmica, mas principal-
mente visando A formacio integral do indivi-
duo.” (CARDOSO, 1999, p. 219). Nesse sen-
tido, a autora afirma que educar o ser humano
diante de uma crescente interagdo com a tec-

nologia implica pensd-la como um meio, e nio
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como um fim. Para isso, é necessirio re-pensar
a educagio, no sentido de humanizar a técnica
e dela tirar o melhor proveito.

Para que isso seja possivel, é necessério fa-
zer rupturas com o passado com o objetivo de
buscar uma vida criativa em face de um novo
tempo, cujas oportunidades e possibilidades
se fazem presentes e nio podem ser ignoradas,
pois, como pontua Grinspun (1999), as mudan-
¢as em todas as dreas (geogrificas, politicas,
histéricas e culturais) também atingem a edu-
ca¢do e a tendéncia natural é que seus objetivos

e procedimentos também mudem.

A educagio faz parte deste tecido so-
cial e sua participagio no contexto da
sociedade é de grande relevincia, nio
s6 pela formagio dos individuos que
atuam nesta sociedade, mas, e prin-
cipalmente, pelo potencial criativo
que a0 homem estd destinado no seu

préprio processo de desenvolvimento.

(GRINSPUN, 1999, p. 32).

Lévy (2001, p. 105) defende que o “cibe-
respaco’ nio é somente “[...] um instrumento a
servico do mercado, da comunidade cientifica
ou da liberdade de expressio democritica [...]",
é também um dos principais produtores de sua
prépria cooperagio. Para o autor, o “ciberespa-

¢o” estd no

[...] epicentro do elo auto-criador da
inteligéncia coletiva da humanidade.
Por causa da extensio nio censurada
das formas e das representacgdes de to-
dos os tipos que ele poe em concorrén-
cia, o ciberespago representa a noosfera

— esfera do espirito e da inteligéncia

coletiva [...] (LEVY, 2001, p. 105).

Se, por um lado, a tecnologia da rede, a
internet, anula as distincias, por outro, aque-
les que nio participam dela estio cada vez mais
isolados, pois a presenca da tecnologia tende
a tornar a educagio mais cara, afirma Ramal
(1999). Para a autora, cada vez mais, a educagio
é um privilégio daqueles que podem pagi-la,
sem falar que a exclusio educacional se articula,
no nosso pais, com profundos mecanismos de
discriminagio social — racial sexual e regional
— e esse deve ser 0 pano de fundo, o ponto de
partida para qualquer debate sobre a presenca
das tecnologias na escola. Nessa perspectiva, ao
incorporar a tecnologia na educagio, é preciso
pdr em questdo a que modelo de sociedade se
pretende servir — e, nesse movimento, recusat-
se a aceitar, de forma ingénua, os discursos que
dio sustentagio A estrutura econdmica neolibe-
ral. (RAMAL, 1999).

Freire (2000) j4 advertia para a necessida-
de de uma compreensio critica da tecnologia,
afirmando que a educagio deve estar infundida
desta tarefa, pois, quanto maior a importincia
da tecnologia mais se afirma a necessidade de
uma rigorosa ética sobre ela. Freire fala de “[...]
uma ética a servico das gentes, de sua vocagio
ontoldgica, a do ser mais e nio de uma ética es-

treita e malvada, como a do lucro, a do merca-

do.” (FREIRE, 2000, p.104).

E importante considerar novas priticas,
que privilegiem a ecologia cognitiva do estudan-
te e que considere a fun¢io social e socializa-
dora da educagio no contexto atual, de acordo
com as especificidades que determinam a nova
era. Ecologia cognitiva, segundo Lévy (1998),
refere-se ao estudo das dimensdes técnicas e co-
letivas da cognigdo. O meio ecoldgico, nos quais

as representagées Se propagam, é COl’l’lpOStO de

ClOiS grandes conjuntos: as mentes humanas € as
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redes técnicas de armazenamento, de transmis-
sdo e de transformacio das representacdes.

A atuagio do docente no mundo contem-
porineo, voltada para uma educagio que pri-
vilegie as novas possibilidades advindas das
tecnologias de informagio e comunicagio, en-
volve o seu compromisso e investimento em sua
prépria formagio. Rios (2003, p. 93) afirma que
“[...] em toda a¢io docente, encontram-se uma
dimensio técnica, uma dimensio politica, uma
dimensio estética e uma dimensio moral.”

A dimensdo técnica, segundo a autora,
equivale ao suporte de competéncia, pois se
revela na a¢do do profissional. “A técnica tem,
por isso, um significado especifico no traba-
lho, nas relagées [...]” (RIOS, 2003, p. 94). Por
isso, a dimensio técnica nio pode ser concebida
alienada de outras concepgdes, pois ai corre-se
o risco de se criar uma visio tecnicista, super-
valorizando a técnica e ignorando sua insergio
no contexto social e politico. Conforme a auto-
ra, a dimensdo técnica implica a capacidade do
profissional em lidar com contetdos, conceitos,
comportamentos, atitudes e habilidade de cons-
trui-los e reconstrui-los com os alunos. Técnica
quer dizer realizacdo de uma a¢io, ou mesmo
determinada maneira de se realizar algo, refere-
se a um oficio, o que requer, por sua vez, certa
habilidade. Para Rios, a dimensio técnica deve
ser entendida como “suporte da competéncia’,
pois se revela na agio do profissional e nio pode
estar desvinculada de outras dimensdes.

A dimensio estética remete a0 sensivel, ao
perceptivel e A educagio da sensibilidade hu-
mana, segundo Rios (2003, p. 96), refere-se 2
“percep¢io sensivel da realidade”, tal como era
usada a expressio aesthesis pelos gregos, com o
mesmo significado. Assim, a dimensio estética

tem a ver com a presenca da sensibilidade e sua

orienta¢io, tendo como base uma possibilidade

criadora. A autora diz:

E nessa medida que é importante tra-
zer luz A dimensio estética do fazer
humano e do trabalho do docente.
E se falamos em competéncia, nio
se trata de uma sensibilidade ou de
uma criatividade qualquer, mas de
um movimento na dire¢io da bele-
za, aqui entendida como algo que se
aproxima do que se necessita concre-

tamente para o bem social e coletivo.

(RIOS, 2003, p. 99).

De acordo com a autora, a agio docen-
te competente envolve técnica e sensibilidade
orientadas pelo principio ético e politico. A au-
tora aborda, conjuntamente, as dimensdes ética
e politica, explicando que sua opgio di-se em
nome da estreita ligagio entre elas, o que nio
implica eliminar as distin¢des dos dois concei-
tos. Nesse sentido, a autora distingue ética e
moral, explicando que a palavra ética refere-se
ao termo ethos, que significa “morada do ho-
mem” e refere-se a0 espago construido pela agio
humana, que transcende a natureza e transfor-
ma o mundo, conferindo-lhe uma significagio
especifica (RIOS, 2003).

O ethos significa, portanto, o mundo trans-
formado pelo homem e ganha o sentido de cos-
tume, jeito de viver em sociedade, especifico do
ser humano. J4 o termo “moral” vem do latim
mores, “‘costumes”. A moral refere-se ao conjun-
to de normas, regras e leis cuja fungéo é orientar
avida social, e que se revela no comportamento
pritico do homem. Segundo Rios (2003), a éti-
ca passaa designar nio mais os costumes, mas
a reflexio critica sobre o costume, o questiona-

mento e a busca de seus principios:
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A moral corresponde ao ethos e nio
— é importante assinalar — 3 ética. A
ética nio se confunde com o ethos. Na
verdade, ela tem sido chamada de “ci-
éncia do ethos”. Na medida em que o
conceito de ciéncia tem uma grande
extensio, prefiro referir-me 2 ética,
como venho fazendo, como reflexio
critica sobre o A moral corresponde
ao ethos e nio — é importante assinalar

— A ética. A ética nio se confunde com

o ethos. (RIOS, 2003, p. 104).

A dimensdo ética, portanto, refere-se
orienta¢io da a¢do constituida no principio
do respeito, da solidariedade, buscando o en-
contro da realizagio do bem da coletividade,
0 que, por sua vez, envolve a competéncia, o
fazer bem e nio pode ser dissociado da com-
peténcia politica.

Ja dimensido politica diz respeito “[...] &
participagdo na constru¢io coletiva da socie-
dade e ao exercicio de direitos e deveres [...]”
(RIOS, 2003, p.108). E no espago politico que
acontecem acordos, que se estabelecem hierar-
quias e onde se assumem compromissos e &,
nesse sentido, que se verifica a articulagio com
a moral e a ética.

Conforme nos mostra Rios (2003), as di-
mensdes técnica, estética e a politica precisam
ser fecundadas pela ética. O trabalho compe-
tente é aquele que se faz bem e, para fazer bem,
é necessdrio mobilizar todas as dimensées com
o intuito de “[...] proporcionar algo de bom para
si mesmo, para os alunos e para a sociedade [...]"
(RIOS, 2003, p. 107).

Na disciplina “Formagio Etica e Estética
do DProfessor”, ministrada em 2004, no
Programa de Mestrado em Educagio do Centro

Universitdrio Nove de Julho — Uninove, Gabriel

Perissé explicava que a palavra ética, natural do
mundo grego, possuia em sua origem, dois sig-
nificados. Quando se escrevia com a letra grega
eta (longa) — éthos —, denotava “residéncia’,
“morada’, “lugar onde se habita”, chegando a
designar, para os animais, a “estrebaria’, o “cur-
ral”. Na reflexio filos6fica, com Sécrates, Platio
e Aristdteles, passou a ser utilizada, também,
metaforicamente, para indicar a atitude hu-
mana perante a vida, o seu modo de estar no
mundo, de morar no mundo, a sua capacidade
de transformar o mundo num lugar humana-
mente habitdvel. Aristételes empregou também
o termo éthos com a letra grega épsilon (breve)
para referir-se a costume, uso ou hibito. Cicero
traduziu a palavra grega em sua dupla signifi-
cagio (cardter e costume) por um sé termo lati-
no, mos, mores, do qual derivou a palavra moral,
como a conhecemos hoje. A confusio que, ain-
da hoje, se faz entre ética e moral, ¢ resultante
da tradugio de uma tGnica palavra latina, mos,
das duas acepgdes gregas do termo ethos. E im-
portante fazer a distingdo entre ética e moral.
Para Perissé (2004), uma distingdo interessan-
te, que os pensadores medievais estabeleciam,
era entre a philosophia moralis, a moral tedrica,
que estudava os principios iluminadores, e a
moral pritica, que se dedicava a aplicagio dos
principios 4 vida. Moral, portanto, refere-se ao
discurso normativo, ou seja, a um conjunto de
deveres que devem ser cumpridos, comparados
a uma série de mandamentos sociais, religiosos
ou politicos, enquanto que a ética pressupde
um esforgo pessoal, é a busca para a arte de vi-
ver, pela felicidade.

Mais do que seguir ou deixar de seguir nor-
mas priticas, a ética supde o exercicio do auto-
conhecimento e da autocritica, além da certeza
de lutar pela auto-realizacdo e pela plenitude.

Podemos considerar que a consciéncia nao nas-
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ce pronta e que é necessdrio cultivd-la para que
se torne critica, capaz de distinguir os valores e
antivalores que fazem parte do comportamento
das pessoas e se refletem nas estruturas sociais.
A consciéncia ética, nesse sentido, busca a des-
coberta do melhor.

Vizquez (2003), por sua vez, explica que
a moral é um conjunto de regras distintas que
tém a fungio de regular as relag¢des entre os in-
dividuos, contudo, sua fun¢io e validade variam
historicamente em cada sociedade. “Portanto, a
moral é um fato histérico e, por conseguinte a
ética, como ciéncia da moral, nio pode concebé-
la como dada de uma vez para sempre, mas tem
de considerd-la como um aspecto da realidade
humana mutavel com o tempo.” (VAZQUEZ,
2003, p. 37).

Ainda segundo este mesmo autor (2003,
p.20), “[...] a fungdo da ética é a mesma de toda
teoria, explicar ou investigar uma determinada
realidade, elaborando os conceitos correspon-
dentes.” O valor da ética, portanto, segundo o
filésofo, estd naquilo que explica e nio no fato
de prescrever ou recomendar com vistas 4 agdo

em situagdes concretas.

A ética parte da existéncia da histé-
ria dos costumes morais, isto é, toma
como ponto de partida a diversidade
de comportamentos moralmente acei-
tos Nno tempo, com seus respectivos
valores, principios e normas. Como a
teoria nio se identifica com principios
e normas de nenhuma moral em par-
ticular e tampouco pode adotar uma
atitude indiferente ou eclética diante
delas, juntamente com a explicagio
de suas diferencas, deve investigar o

principio que permita compreendé-las

no seu movimento e no seu desenvol-

vimento. (VAZQUEZ, 2003, p. 22).

De Masi (apud SILVA; CUNHA, 2004)
diz que alguns valores emergentes em nossa
sociedade devem ser levados em consideracio
quando tratamos de formagio e educagio pro-
fissional: a intelectualidade, a criatividade, a
estética, a subjetividade, a desestruturagio e a
continuidade, valores importantes que devem
fazer parte do novo processo educativo. Esta re-
alidade aponta para uma educagio polivalente,
que valoriza a cultura geral, a postura profissio-
nal, a ética e a responsabilidade social.

Retomando a abordagem de Rios (2004)
acerca das quatro dimensdes inerentes ao pa-
pel do profissional da educagio é importante
pontuar que a educagio desempenha um papel
eminentemente politico e, é fundamental que o
docente exerca o seu fazer pedagdgico no sen-
tido de promover, no espago académico, um
encontro democrdtico, de permanente troca de
experiéncias. E isso nio se faz sem uma preocu-
pagio com a sua maneira de ser, sem uma ética
alicercada em valores éticos transparentes e ob-
jetivos e, como diz Gadotti (1998) um mundo
que nido é compartilhado, nio pode servir de
mediagdo para o ato educativo. Estar no mun-
do significa participar cotidianamente de um

mundo comum.

2.1 Etica e ciberespaco —

uma nova questao

Responsiveis por grandes mutagdes no
mundo contemporineo, as tecnologias de in-
formacio e comunicagio tém modificado e am-
pliado as relagdes entre os homens. Pontuamos
aqui a relevincia do ciberespaco e a reflexio
ética a seu respeito, levando em conta que este

novo espago se apresenta como o sistema, Clle
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desenvolvimento é o mais rdpido na histéria das
técnicas de comunicagio e, como previu Pierre
Lévy (1998), centro de gravidade da nova ecolo-
gia das comunicages, com imediata influéncia
sobre a realidade educacional.

O termo ciberespago, do original cybers-
pace, foi criado em 1984 por William Gibson
em sua obra Neuromancer, e definido como uma
alucinagio consensual, que pode ser experi-
mentada por meio de softwares especiais, um
nio-lugar, nio-territorial, composto de redes
de computadores interligados, nos quais as in-
formagdes circulam das mais variadas formas.
Essas redes possibilitam, ainda, a desmateriali-
zagio espacial, instantaneismo, troca de conhe-
cimentos e formagio de uma cultura especifica
que inter-relaciona informagio, comunicagio e
tecnologia.

Para Pierre Lévy, o ciberespago da origem
a essa nova realidade, a qual denomina de ci-
bercultura, uma forma de subjetivagio num
ambiente “[...] de comunica¢io aberto pela in-
terconexio mundial dos computadores e das
memérias dos computadores.” (LEVY, 1993,
p. 92). Essa nova fronteira entre o mundo real
e o virtual, conforme se intensifica, aumenta a

capacidade humana de comunicagio.

[...] novas estruturas de comunica-
¢do, de regulagio e de cooperagio,
linguagens e técnicas intelectuais
inéditas, modificagio das relagdes
de tempo e espaco etc. [...] Escolhas
politicas e culturais fundamentais
abrem-se diante dos governos, dos
grandes atores econdmicos, dos ci-
dadios. Nio se trata apenas de ra-
ciocinar em termos de impacto [...]

mas também em termos de projeto

[...] (LEVY, 2000, p. 13).

Trata-se de um projeto coletivo, que re-
presentaria, segundo o estudioso, uma oportu-
nidade para o exercicio de um novo humanis-
mo. O ciberespaco de acordo com Lévy inclui e
amplia o “conhece-te a ti mesmo” (do Oriculo
de Delfos, notabilizado por Sécrates) para um
“aprendamos a nos conhecer para pensar jun-
tos’, e que generaliza o “penso, logo existo” (de
Descartes) em “existimos eminentemente como
comunidade” (que, por sua vez, reflete a visio
cosmopolitica de Kant).

Lévy explica que “[...] em pouco tempo, te-
remos passado [...] de uma humanidade a outra
[...]" (LEVY, 2000, p.13), sugerindo que a emer-
géncia de um novo espago antropoldgico con-
figura-se em “[...] um sistema de proximidade
(espago) préprio do mundo humano (antropo-
16gico) e, portanto, dependente de técnicas, de
significagées e das emogoes humanas.” (LEVY,

2000, p. 23). O filésofo explica que:

A inteligéncia coletiva nio é um
conceito exclusivamente cognitivo.
Inteligéncia deve ser compreendida
aqui como na expressio ‘trabalhar em
comum acordo’. Trata-se de uma abor-
dagem de cardter bem geral da vida
em sociedade e de seu possivel futuro.
[...] Essa visio de futuro organiza-se
em torno de dois eixos complemen-
tares: o da renova¢io do lago social
por intermédio do conhecimento e o

da inteligéncia coletiva propriamente

dita. (LEVYY, 2000, p.26).

O ciberespaco funda uma nova ecologia
comunicacional, na qual se divide um extraor-
dindrio hipertexto entre todos, composto de in-
terconexdes generalizadas, que se auto-organi-

zam e se retroalimentam continuamente e onde
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tudo estd em contato com tudo. Na fantdstica
cidade virtual, todos os encontros sio possiveis,
a grande rede pde a memoria de tudo na memé-
ria de todos (MORAES, 2006).

E sobre essa extraordinaria forma de co-
municag¢io e troca de informacdes, que se baseia
uma ética virtual defendida por Lévy. Entre as
inimeras questdes suscitadas pela emergéncia
de um novo espaco, destaca-se o seguinte ques-
tionamento: As questdes éticas estio envolvidas
no contexto do ciberespago? Tomando como re-
feréncia as idéias de Pierre Lévy, pode-se afir-
mar que sim, a web pode constituir-se em um
instrumento privilegiado para construir uma
civilizagio mais informada, mais consciente e
ética. Contudo, paradoxalmente, essa mesma
tecnologia que contribui para o beneficio da
comunicagio pode levar, de igual modo, ao au-
mento do isolamento e a alienagdo. O ciberes-
paco pode unir as pessoas, da mesma forma que
as pode dividir, particularmente ou em grupos,
separados por ideologias, politicas, posses, ra-
¢as, etnias, diferencas de geragio, religioes, va-
lores éticos e morais.

Uma das pedras angulares do ciberes-
paco estd no fato de constituir-se em uma
esfera publica nio-sujeita a regulamentagdes
externas, diz Moraes (2006), lembrando que
os estatutos éticos das comunidades virtuais
se esquematizam internamente, por meio de
seus proprios cosmos produtivos, regulados
por motivagdes cooperativas, coordenacdes de
qualidades e vocag¢des individuais. Os cédigos
informais de conduta nao provém de fora, das
instincias de poder, ao contririo, sio aceitos
por consenso e adaptados as praticas e tradi-
¢oes dos internautas.

Quéau (2004) refere-se A info-ética, enten-
dendo que a cibercultura é o lugar onde novos

comportamentos intelectuais e culturais ela-

boram-se e sio capazes de abranger concreta e
praticamente a questio do universal, além de
tornar-se o lugar do florescimento de uma ética
adequada 4 sociedade mundial da informagio.
A info-ética, segundo o estudioso, nio é uma
nova ética. Ao contrario, apdia-se sobre valores
éticos fundamentais, experimentados, como
a igualdade, a justica e a dignidade humana, e
busca colocd-los em pritica no contexto dessa
nova sociedade. No centro da cibercultura, diz
o estudioso, tece-se um desafio profundamente
ético.

Quéau (2004) lembra que, para Aristételes,
o dominio publico é o lugar da palavra e da agio,
onde o homem se pée em presenca de outros
homens, ele se oferece ao olhar dos outros, ao
julgamento dos outros. Este é o lugar em que
0 homem (como ser humano) pode revelar seu
valor diante de outros homens. O dominio pi-
blico, portanto, é o lugar em que se pode buscar
a exceléncia, em que melhor se desenvolve a vir-
tus, e se exprimem valores que ndo tém prego.
O dominio privado, por sua vez, é o da produ-
¢io, da vida material, dos apetites individuais.
Neste sentido, a cibercultura deve tornar-se o
lugar do florescimento de uma ética adequada a
sociedade mundial da informacio, a info-ética.

O filésofo do ciberespago, portanto, refe-
re-se 3 “ética do coletivo”, cujo ponto de partida
se configura em uma oportunidade para o exer-
cicio de um novo humanismo, como ji referido
anteriormente. Se alguém recebe outro em in-
tera¢io num espago virtual, diz Lévy, é impor-
tante reconhecer que ele traz contribui¢des que
vao lhe acrescentar novos saberes e, em contra-
partida, esperam reciprocidade.

Lévy diz que essa nova dimensio da comu-
nicagio humana deve “[...] permitir-nos com-
partilhar nossos conhecimentos e aponti-los

uns para os outros, o que é a condicio elementar
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da inteligéncia coletiva.” (LEVY, 2000, p. 18).
Para o estudioso, a transmissio, a educagio, a
integracdo e a reorganizagio do lago social pre-
cisam deixar de ser atividades separadas para
realizar-se do todo da sociedade para si mesma,
e potencialmente de qualquer ponto que seja de
um social mével a qualquer outro.

Contudo, para além da visio otimista de
Lévy, acerca de uma ética do coletivo, e a des-
peito das inimeras contribui¢des da grande
rede no estabelecimento de uma nova socie-
dade, muito mais informada e comunicativa,
problemas como o uso desta mesma rede para
a distribuicdo de pornografia, para a caldnia, a
difamagio e roubo de informagdes tém servido
a propésitos criminais preocupantes. E nesse
sentido que a¢des relacionadas com a questio
daliberdade de expressio e da privacidade, ape-
sar de garantidas pelas constitui¢des das nagoes
democriticas, configuram-se em riscos poten-
ciais e servem como sinais de alerta para a nova
realidade. E importante pontuar, porém, que
essas questoes nao sio, em esséncia, meros pro-
dutos da internet. A web, como qualquer outro
veiculo de comunicagio, pode ser utilizada de
forma criminosa e/ou indevida, conforme po-

demos conferir na frase de Nascimento:

A questio ética nio se restringe ao
plano da aceitagio das normas so-
cialmente estabelecidas nem se reduz
ao problema da cria¢io dos valores
por uma liberdade solitiria. Nasce
na existéncia concreta de cada um,
da consciéncia dos valores envolvi-
dos no reconhecimento da inaliendvel
dignidade da pessoa e do sentido da
responsabilidade pessoal diante do

outro, cujo rosto é um apelo cons-

tante a ser respeitado e promovido.

(NASCIMENTO, 1984, p. 16).

Com efeito, a ética nasce da reflexio critica
do individuo sobre o comportamento humano e
funda-se na consciéncia critica, investiga os va-
lores, interpreta, discute e problematiza. A ética
indaga sobre os principios e o comportamento
moral, sempre com vistas ao bem-estar da vida
em sociedade. No entanto, no mundo contem-
porineo, a pritica da consciéncia critica acerca
dos problemas da virtualizagio dos meios de
informagio e comunicagio ainda caminha na
esteira do seu proprio desenvolvimento. Nesse
contexto, o tema “ética” articula-se, de forma
imanente, com o plano da educagio, suscitan-
do, ainda, outras questdes como o papel da
educagio e do educador na atual conjuntura
e as questdes éticas que devem ser discutidas
quando ocorre a adogio da internet e de seus
aplicativos por docentes e discentes. Sio inda-
gagbes importantes e, apesar do grande movi-
mento provocado pelo avanco da internet em
todo o mundo, no meio académico os estudos
que prometem respostas a essas questdes ainda
sdo incipientes.

Segundo Rodrigues (1999), alguns filéso-
fos ja consideram a necessidade de se estabele-
cer parimetros éticos especificos para as ques-
toes relativas 4 realidade virtual, pois os antigos
janido dao conta dos atuais problemas. As ques-
toes ético-sociais e ético-culturais, resultantes
da globalizagio, mediadas pela internet, vém
sendo debatidas em todo o mundo, afirma a au-
tora, pois hd uma percep¢io, quase geral, entre
os estudiosos, de que ¢ urgente e necessario um
cédigo de ética para as atividades tecnoldgicas.

Nesse sentido, Madrio Bunge (apud
RODRIGUES, 1999) propée trés cédigos di-

ferentes: o primeiro seria universal destinado a
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todos os seres humanos, cujo objetivo seria re-
gular o uso comum da tecnologia; o segundo,
individual, destinado ao tecnélogo no exerci-
cio de sua profissio, e seria pautado no dever
do tecnédlogo de recusar-se a servir a projetos
que tenham como objetivo metas anti-sociais;
o terceiro teria carater social, formulando po-
liticas de desenvolvimento tecnoldgico, deven-
do ser inspiradas nas necessidades bdsicas da
sociedade.

De acordo com Neves (1999), diante de
sua magnitude e capacidade, a tecnologia tem
gerado um efeito “bola de neve” e por isso re-
quer uma nova ética, mais ampla e capaz de
fundamentar um sistema de deveres e nio de-
veres pautados no bem e no permitido. Para o
autor, a preocupagio em relacio ao futuro estd
em criar novas regras éticas, visto que o avango
tecnoldgico tem se desviado das leis que permi-
tem regularizar suas acdes e seus poderes. A
autonomia e o dinamismo dos avangos tecnolé-
gicos sdo questdes importantes que ultrapassam
as pretensdes e os desejos de seus produtores e
agentes, ocasionando, por sua vez, perspectivas
de imprevisibilidade.

As mais recentes discussdes sobre os prin-
cipios éticos aplicados ao “ciberespaco” ressal-
tam a dificuldade de defini-los, uma vez que
os conflitos de valores (liberdade e a facilidade
de expressio versus respeito a privacidade, por
exemplo) sio totalmente novos. Jamais foi tio
“facil” obter informagdes e nunca foi tio ne-
cessirio proteger os direitos das pessoas. Haja
vista, para citar um exemplo recente, o caso de
um video que mostra cenas intimas entre uma
modelo brasileira e seu namorado, que foi dis-
seminado no mundo inteiro, com uma velocida-
de impensavel.

Rauch (2001) diz que estamos diante de

conflitos de valores completamente novos.

Segundo o autor, existem em nossa cultura
pelo menos duas posi¢ées bdsicas conflitantes
no tocante 2 informacdo. Para explicar esses
conflitos, o autor cita o exemplo dos Estados
Unidos, onde é “[...] amplamente aceito tomar
como ponto de partida a liberdade de infor-
magio (freedom of information): por principio
a informagio ¢é livre e s6 pode ser restringida
caso haja para isso uma justificagio expressa.”
(RAUCH, 2001, p. 62-63). Este autor observa
que informacdo e comunica¢io fazem parte do
direito A liberdade que constituem pegas fun-
damentais do consenso social bdsico naquela
sociedade. Segundo o autor, liberdade de in-
formacdo nos Estados Unidos é comparada a
liberdade de “[...] desejar a felicidade, de estabe-
lecer moradia onde quer que seja, de praticar a
religido, e é vista como sacrossanta” (RAUCH,
2001, p. 63). Contudo, essa concep¢io choca-se
com a defesa dos dados pessoais, que, também
de acordo com Rauch (2001), é consolidada em
diversos paises da Europa sob forma de lei. O
autor observa que a defesa dos dados pessoais
parte da noc¢io de que toda pessoa tem o direito
de manter a privacidade do que lhe diz respei-
to, ou seja, toda transmissio, processamento ou
armazenamento de dados pessoais precisa da
autorizacio “expressa’ dos envolvidos. Ai, o que
estd em primeiro lugar, é a defesa diante da in-
formagio e da divulgagio.

Rauch (2001) faz ver que essas duas con-
cepcbes se opdem e nos levam para além da
questdo tedrica. Os casos reais manifestam os
conflitos entre sistemas juridicos, que provo-
cam novos questionamentos: “[...] como a opi-
nido publica deve proceder diante de contetidos
de sites pornograficos ou politicamente extre-
mistas? Diante de dados pessoais incorretos?
[...]” (RAUCH, 2001, p. 63). O caso da modelo

brasileira, citado anteriormente, é um exemplo
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singular desse tipo de debate, ainda em cons-
trugdo, pois, segundo Rauch, nio se sabe ao
certo qual dessas concepgdes se mostrard mais
produtiva em uma sociedade informatizada. A
ciéncia da informacdo necessitard da ajuda da
filosofia e da teologia para equacionar este pro-
blema.

Rauch (2001) afirma que a reflexido sobre
uma ética da informagio estd apenas comegan-
do. Ainda nio é possivel saber quais conseqii-
éncias da técnica podem ser valoradas como
boas ou més, o que dificulta a valoragio de
projetos futuros, como j4 aconteceu com outras
inovagoes tecnolégicas. Para o autor, nio existe
outro campo da técnica no qual seja tio dificil
fazer progndsticos, como no caso das tecnolo-
gias de informagdo e comunicagio. Justamente,
por isso, é necessirio e mesmo urgente definir-
se uma ética da informagio. O autor assegura,
entretanto, que nio se deve esperar que a filoso-
fia ofereca receitas prontas sobre o assunto. Ao
contririo, é preciso realizar um didlogo perma-
nente entre a evolugio da técnica e suas aplica-
¢oes com as disciplinas filoséficas e as ciéncias
sociais, num permanente processo de formagio
de opinides. E faz-se fundamental integrar os
individuos nesse processo, pois caberd a eles,
como usudrios da tecnologia e interessados di-
retos, o poder tltimo de decisdo.

Na Grécia classica dos séculos VeIV a.C.,
lembra Rauch (2001, p. 58), a cultura oral co-
mecou a perder espaco para a escrita, e poderia
ser vista como a “[...] primeira informatiza¢io
da sociedade [...]” A transi¢do ocorreu de for-
ma consciente. Sabia-se que, a par das grandes
vantagens, muitas conseqiiéncias da adogio da
escrita seriam negativas. A “informatiza¢io”
naquele tempo foi discutida e, como acontece
hoje, em relagio A internet, nio pdde ser con-

tida. Segundo Rauch, figuras proeminentes da

época testemunharam esse processo, deixando
claro que havia uma consciéncia do cardter revo-
lucionario daquela tecnologia. Refletindo sobre
essa questdo, o autor toma como exemplo os fi-
l6sofos Sécrates, Platio e Aristdteles, Sdcrates,
segundo Rauch, estava muito centrado na cul-
tura oral, e, até onde sabemos, nio deixou nada
escrito. Platdo, ao contririo do mestre, escreveu
ainda que privilegiando o procedimento dialo-
gal de Sécrates. Ja Aristételes utilizou-se da
escrita e do livro de forma evidente. Portanto,
bastaram apenas duas geracdes para que se al-
terassem os fundamentos da cultura naquela
época. Hoje, possivelmente, nio serd preciso
mais do que isso, afirma Rauch (2002). Os co-
mentarios e criticas que aconteceram naquele
tempo sdo relevantes e assemelham-se as preo-
cupagdes do mundo contemporineo em relagio
as tecnologias de comunicagio e informagio,

em especial a internet. O autor diz:

Sécrates, no Fedro, defende a opiniio
de que a escrita nos levaria a negligen-
ciar o cultivo da meméria; saberiamos
muitas coisas, mas nio as relagdes
essenciais entre elas: nés nos tornari-
amos doxosophoi, eruditos de aparén-
cia, mas nio sophoi, sdbios. Platio ar-
gumentava que com a palavra escrita é
muito maior o risco de interpretacdes
equivocadas do que com a lingua-
gem falada, ja que quando se escreve
nio se conhece nem o leitor futuro

nem a situacio concreta de quem lé.

(RAUCH, 2002, p. 59).

A histéria mostra que as conseqiiéncias
temidas e as criticas feitas na época nio eram
levianas, mas que eram muito procedentes,

pois a tradi¢io do saber oral perdeu-se muito
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mais rapidamente do que se previa e, com ele,
perderam-se bens culturais infinddveis. A cul-
tura escrita que ocupou o lugar da cultura oral
trouxe grandes conquistas. O livro simboliza
esta nova etapa da humanidade. Hoje, segun-
do Rauch (2002, p. 60), “[...] estamos diante de
uma ruptura cultural semelhante: a supressio
de uma cultura escrita por uma cultura multi-
midia [...]"

Segundo o autor, uma diferen¢a funda-
mental entre a cultura escrita e a cultura mul-
timidia é a descentralizagio da comunicagio.
Na linguagem escrita, o pensamento é linear,
seqitencial, diferentemente da linguagem oral,
que requer o emprego da mimica, de gestos e
repeticdes para enfatizar ou explicar o que se
tentou comunicar. As tecnologias de comuni-
cagio e informacio, mediadas por computado-
res, possibilitam uma linguagem de consulta
a bancos de dados, de comunica¢io mével, o
que torna possivel saltar de um pensamento
a outro, estabelecer conexdes e mover-se em
um texto tal como em uma rede multidimen-
sional. A Gnica certeza que existe é que a cul-
tura multimidia ja é um fato e caminha para
suplantar a cultura escrita. “Consolida-se e
universaliza-se cada vez mais uma cultura ob-
jetiva de informacgées [...]” (RAUCH, 2002, p.
61). Para o autor, os elementos que constituem
essa nova culturajé existem. Essa, portanto, é
uma discussio que toma vulto e tem crescido
nos tltimos 20 anos, desde o surgimento dos
primeiros servicos on-line. Contudo, é preciso
que esse debate seja disseminado nas escolas
e universidades e que privilegie os diversos
ingulos de uma mesma questdo: o surgimen-
to e as conseqiiéncias do uso das tecnologias
de informagio e comunicagio, especialmente
aquelas mediadas por computadores, no mun-

do contemporineo.

3 Consideracoes finais: o plagio
e copia no ciberespaco como
questao ética:

Um dos maiores problemas da atual vida
escolar e académica é a cdpia de textos da in-
ternet. Alunos de todos os niveis escolares fa-
zem uso, de forma indiscriminada, do copiar/
colar, ou seja, copiam e colam textos sem ne-
nhum constrangimento. Esses alunos, segundo
Perissé, “[...] apresentam excelentes trabalhos
sobre qualquer assunto: fisica, semiologia, his-
téria, literatura, filosofia [...] Nio escrevem,
nio elaboram. Vo ao Google, conhecidissimo
instrumento de busca, e encontram o material
pronto [...]” (PERISSE, 2006, p. 12).

O que fazer a respeito? Como o professor
deve agir em relagio a essa questio? Perissé res-

ponde que é preciso considerar que:

Em nossa Idade Midia, a internet
tornou-se meio indispensdvel para o
aprendizado, paraa comunicagio, para
a vida profissional, para o divertimen-
to etc. E um ambiente riquissimo de
possibilidades, e, conforme declarou
recentemente Vinton Cerf, o seu idea-
lizador, “99% das aplicagbes que serdo
usadas na rede no futuro ainda nem
foram inventadas”. Ao mesmo tempo,
como qualquer realidade humana,
possui “brechas” perigosas, abertas
por nds préprios. Uma delas tem per-
mitido que os estudantes pesquisem
sem pesquisar. [...] Sabemos que cada
espago possui as suas regras, para o
bem ou para o mal. Cada casa possui
as suas leis internas [...] cada um des-
ses Ambitos requer de nds certas ati-

tudes, uma determinada conduta, um
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tipo de linguagem, e sobre essas atitu-
des e conduta precisamos estar atento,
porque podemos perder o rumo e cul-
tivar hdbitos que nio condizem com
a prépria esséncia desses ambientes

ou com as regras maiores da condigio

humana (PERISSE, 2006, p. 12).

No campo virtual, diz o autor, existe uma
lei invisivel, mas aceita por muitos, de que todos
podem apropriar-se de tudo que estd “acessdvel/
acessivel” e que ndo hd nada mais natural do que
copiar o texto de um site sem citar a fonte. E co-
mum também nio considerar que a mesma obra
copiada pode ter sido fruto de grande sacrifi-
cio de um autor honesto, mas também pode ja
ter sido “roubada” de outro. Assim, diz Perissé
(2006), sao copiados pardgrafos ou paginas in-
teiras. Alguns especialistas, segundo Perissé,
explicam que a pratica do pligio, muitas vezes,
é ocasionada pelo medo que o estudante tem de
errar, de nio fazer um bom trabalho, ou mes-
mo, de nio alcangar a qualidade exigida pelo
docente. Outros estudiosos, diz o autor, acre-
ditam que o problema encontra-se nos préprios
professores, que solicitam trabalhos descritivos
e nio estimulam a criatividade, o que acaba por
induzir 4 pritica da cdpia de textos da internet.
Exigir que os trabalhos sejam feitos 3 mio como
forma de contornar essa questio, ou, dar zero,
humilhar em publico, ameacar com expulsio

nio sio a melhor solugio:

A palmatéria e outros recursos vio-
lentos jamais conseguiram fazer o elo-
gio da virtude. O mouse ético nio se
instala numa pessoa mediante gritos
S .
ou ameacas. Também nio é possivel
regredir, expulsando o computador

de casa, ou criando mecanismos para

filtrar ou vigiar. Tudo isso pode ser
driblado: onde hd opressio aumenta
a esperteza. [...] A mio que segura o
mouse pertence a uma pessoa, e é esta
pessoa que devemos entender melhor e
educar para o melhor. O melhor, neste
caso, consiste em fazer o aluno expe-
rimentar o prazer do estudo. O estu-
do como descoberta [...] (PERISSE,
2006, p. 14).

A internet, diz o autor, deve ser entendida
como espaco continuo para a ampliagio da per-
cepcio de mundo. O professor deve mostrar ao
estudante a importincia de aprender e buscar
novas idéias a partir da prépria internet, como
aprender um novo idioma, fazer entrevistas
com escritores que estiverem on-line e aprender
a pesquisar usando o farto universo de revistas
eletronicas, de dissertacdes de mestrado, teses
de doutorado, ensaios, clissicos da literatu-
ra etc. “O mouse ético é o mouse inteligente.
Quem descobre o prazer de pensar por conta
prépria descobre igualmente a necessidade de
respeitar o pensamento, e os textos, de outrem.”
(PERISSE, 2006, p. 14).

Dessa forma, o mundo de oportunidades
de leitura, a diversidade de textos que a internet
oferece pode ser um caminho para desenvolver
novas formas de pensar e re-pensar, de criar, de-
senvolver e estimular conhecimentos originais e

criativos.

The opposite side of ethic: the
question of the plagiarism and the
copy in the cyberspace

The aim of this study is to discuss some as-

pects of ethics questions that involve intet-
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net way using in presence done for education
teaching, specifically reporting to plagiarism
and copy. In this discussion we privileged
three questions: the relation between the
technology and the education and the ethics,
the ethics in cyberspace like a emerging in
the academic sphere question and the plagia-
rism and copy problem in the cyberspace like
ethics question.

Key words: Cyberspace. Education. Ethic.
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